
!ைறத%& ெசய+,ைறக.

ேகா$ெர' ஃைபனா-. லிமிெட3டா4(“GFL” அ4ல6 “நி9வன;”)வழ?க@பA; 

ெபாBC மD9;ேசைவகC Fறி$த Fைற / JகாK / பL-M3ட; ெகாNACள 

எQதெவாB வாRSைகயாளB;, நி9வன$தி- வாRSைகயாளK ேசைவ 

6ைறSF பL-வB; வழிUைறகளV4 ஏேதX; ஒ-றி-Zலமாக எ[தலா;: 

JகாK Uைன ௦௨௨-௬௮௩௭௬௬௦௦-4 எ?கைள அைழ\?கCஅ4ல6

customercare@godrejcapital.comஎ-ற மி-ன]ச4 Uகவ^SF 

மி-ன]ச4 அX@ப_; (தி?கC Uத4 ஞாயL9 வைர, 

காைல௯:௦௦மணL Uத4 மாைல௬:௦௦மணLவைர)

www.godrejfinance.comஎ-றவைலதள$திDF வாB?கC

வாRSைகயாளK ேசைவF[, ேகா$ெர' ஃைபனா-. 

லிமிெட3, ேகா$ெர' ஒ-, ைபேரா'ஷா நபK, வLSேராலி 

கிழSF, U;ைப௪௦௦ ௦௭௯மகாராdRரா, இQதியா எ-9 

Uகவ^SFகRத; எ[த_; 

Uத4ேம4Uைற

யfA

ெபய$:  அங்$த் 'ப்தா

பதவ'(ெபய$: )ைறத,$ 

அ/வல$மி3ன5ச7:nodalofficer@godrejfinance.comெதாைலேபசி எ;:

௮௬௭௫௫௬௪௫௨௭ 

<கவ>:ேகா?ெரA ஃைபனா3CலிமிெடE,9வ+ தளம், ேகா?ெரA 

ஒ3, ைபேராAஷா நக$, வ'Iேராலி கிழI), <Kைப, ௪௦௦௦௭௯, 

மகாராLMரா, இOதியா 

இரNடா; 

ேம4UைறயfA
ெபயK:!ம்$ காம்ரா 

பதவL@ெபயK: Uத-ைம 

ஒB?கிைண@J அgவலK
மி-ன]ச4: 

nodalofficer@godrejfinance.comெதாடKJ எN:
+௯௧ ௮௬௭௫௫௬௪௫௨௭

Uகவ^:ேகா?ெரAஃைபனா3CலிமிெடE, 9வ+ தளம் ,ேகா?ெரA 
ஒ3, ைபேராAஷா நக$, வ'Iேராலி கிழI), <Kைப, 400079, 
மகாராLMரா, இOதியா

இQதிய^சKh 
வ?கியL- (RBI)
ேமDபாKைவ6ைற
யL- மNடல 
அgவலக$தி- 
ெபா9@J அgவலK 
(பதி4 அளV@பதி4 
தாமத; 
ஏDப3டாேலா 
அ4ல6 பதி4 

ெபா9@J அgவலK,
வ?கிய4லாத நி9வன?களV- ேமDபாKைவ 6ைற
3வ6 தள;, மரா$தா மQதிK அBகி4, ைபF4லா, U;ைப 
ெச-3ர4, U;ைப –௪௦௦௦௦௮
ெதாைலேபசி எN.: ௦௨௨ ௨௩௦௮ ௪௧௨௧
ெதாைலநகலி எN,: ௦௨௨ ௨௩௦௨ ௨௦௧௧
மி-ன]ச4 :dnbsmro@rbi.org.in

mailto:customercare@godrejcapital.com
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அளVSகாவL3டா
ேலா)

RBI 

ஒ[?காைணய

K (JகாK 

அளVSக@ப3டதி

லிBQ6 30

நா3கkSF 

பதி4 

அளVSக@படவL4

ைல எனV4 

அ4ல6 பதி4 

அளVSக@படவL4

ைல 

எனV4அ4ல6 

JகாK 

U[வ6மாக

ேவா அ4ல6 

பFதியாக 

நிராக^Sக@ப3ட

6 மD9; 

பதிலி4வாRS

ைகயாளK 

திB@தியைடய

வL4ைல எனV4)

RBI-- FைறதlK பL^_

JகாK / ேம4UைறயfA ெசmவதDகான இைணயவழி 

Uைற:https://cms.rbi.org.in

ைமய0ப23த0ப4ட வர8 ம9:;ெசயலா>க 

ைமய3தி9கான ெதாட&A வBவரCக.(CRPC)

மிDனEச+ ,கவF:crpc@rbi.org.in

,கவF: ைமய0ப23த0ப4ட வர8 ம9:;ெசயலா>க 

ைமய; (CRPC), இIதிய Fச&J வCகி, 4வK தள;,

ெச>டா&௧௭, சMNக&௧௬௦ ௦௧௭

இலவச ெதாைலேபசி எM.–௧௪௪௪௮

கா@பfAெதாடKபான 

JகாKகC – 

ெபBநி9வன 

Uகைம

இIதிய கா0பQ2 ஒSC!,ைற ம9:; ேம;பா42 

ஆைணய3திD!ைறத%& பBF8

ெபாK ேமலாள&,

இIதிய கா0பQ2 ஒSC!,ைற ம9:; ேம;பா42 

ஆைணய;

கா0பQ2தாரFD பாKகா0A ம9:; !ைறத%& Kைற –

!ைறத%& பBF8,

Sy.No.115/1. நிதியBய+ மாவ4ட;, நானா>ர;!டா,

கXசிெபௗலி, ஐதராபா3 – 500 032.

mailto:crpc@rbi.org.in


மிDனEச+:complaints@irdai.gov.in

பQமா பேராசா அைம0A – IRDAI

இைணய,க0Ahttps://bimabharosa.irdai.gov.in/

ெதாட&A>!: இலவச ெதாைலேபசிஎM.155255 அ+லK 1800

4254 732. 

எhவா9 JகாK அளVSக@பட ேவNA;
<ைறயான த,$Pகா;பதQ), நிRவன?தி7 Sகா$ அளUI)KேபாV, ேதைவயான 

கட3 வ'வரWகைள அதாவV கட3கணI) எ;, ப'3YEடK / ஆேலாசைன / 

Sகா>3 வ'வரWக\ மQRK ெதாைலேபசி எ; மQRKமி3ன5ச7ID 

உEபடச>யானெதாட$S தகவைலஅளUI)மாRவாMIைகயாள$ 

ேகE^Iெகா\ள(ப^கிறா$/ 

பதிைல எ@ேபா6 எதிKபாKSகலா;

அைன?V ேக\வ'க_I)K / )ைறக_I)K நியாயமான கால?திQ)\ த,$P 

கா;பதQ) / பதிலளU(பதQ) நிRவனK<யQசி ெச`aK மQRK அவ$களV 

Sகா$களU3 நிைல )றி?V வாMIைகயாள$க_I)ெத>வ'I)K. ஒcெவாd 

வாMIைகயாள$ ேக\வ' / SகாdK தனU?த3ைம ெகா;டV எ3பதா7, 

வ'சாரைணI)( ப'ற) <eைமயான த,$P கா;பதQ)ஒd மாதKவைர 

எ^IகலாK. 

mailto:complaints@irdai.gov.in
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